Zadgeznik nr 3 do Regulaminu udzielania zamowien:
publicznych, ktérych warto$é nie przekracza 130.000 zt netto

ZAPYTANIE OFERTOWE
NrKA.26.2.15.2022

I. Zamawiajacy:
Miejsko Gminny O$rodek Pomocy Spoleczne;j

w Skale, ul. Szkolna 4, 32-043 Skata

II.  Szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia:
Przedmiotem zaméwienia s3: dostawa ,,opasek bezpieczenistwa”- urzadzen do $wiadczenia ushugi opieki
na odleglos¢ na rzecz osob starszych - mieszkarficéw Miasta i Gminy Skata powyzej 65 roku zycia oraz
$wiadczenie ustugi obstugi systemu polegajacego na sprawowaniu calodobowej opieki na odlegtos$¢ nad
seniorami przez centrum monitoringu.
I, Warunki udzialu w post¢powaniu:
1. O udzielenie zam6wienia mogg ubiegac sie¢ Wykonawcy, ktorzy spehniaja nastgpujace warunki
udziatlu w postepowaniu:
1) posiadanie przez wykonawce doswiadczenia w realizacji dostaw opasek bezpieczenstwa wraz
z wykonywaniem ushug obstugi (abonamentu teleopieki) opasek bezpieczenstwa, tj. zrealizowal
w okresie ostatnich 3 lat przed terminem skladania ofert min. 3 ustugi dla minimum 3 zamawiajacych
obejmujace kazda z ustug: dostawy co najmniej 60 opasek wraz ze $wiadczenie ustugi teleopieki
przez okres co najmniej roku.
2) dysponujg odpowiednim potencjatem organizacyjno-technicznym,
3) dysponujg kadra niezbedng do realizacji przedmiotu zaméwienia tj. posiadaja kwalifikacje do
wykonywania zawodu ratownika medycznego, opiekuna medycznego lub pielggniarki;
2. W celu dokonania oceny spelnienia w/w warunkéw udzialu w postgpowaniu wymienionych
Wykonawca wypehni i zlozy wraz z oferta podpisany zalacznik nr 2 do niniejszego zapytania
ofertowego oraz referencje potwierdzajace nalezyte wykonanie zamowien potwierdzajgcych

spelnienie warunku udzialu w postgpowaniu w zakresie doswiadczenia (pkt 1).
IV.  Opis wymagan stawianych wykonawey:

1. Mieszkancom Gminy - seniorom w wieku 65 lat i wiecej zostanie zapewniony dostep do ,,opaski
bezpieczenstwa” potaczonej z ushuga catodobowej teleopieki.
2. Zakres przedmiotu zamdéwienia obejmuje w szczegoélnosci:
Dostawe fabrycznie nowego sprzetu (w prognozowanej liczbie 100 sztuk) - opasek na
nadgarstek spetniajacych minimum 3 wymagania okre$lone w Programie Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej ,, Korpus Wsparcia Senioréow” na rok 2022, tj.:
- przycisk bezpieczenstwa



- sygnat SOS,

- detektor upadku.

- czujnik zdj¢cia opaski,

- lokalizator GPS,

- funkcje umozliwiajace komunikowanie si¢ z centrum obshugi i opiekunami,

- funkcje monitorujgce podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja) wraz z karta SIM
(koszt zakupu karty SIM ponosi Wykonawca), ktore zapewnig seniorom mozliwosé
wywolania sygnatu SOS oraz kontakt glosowy z konsultantem telecentrum.

Dostarczony sprzet powinien by¢ fatwy w uzytkowaniu dla osoby starszej. Koszty zwigzane z
aktywacja numeru oraz abonament dla karty SIM powinny byé zawarte w cenie dostawy.
Dostarczony sprzet musi by¢ wyposazony w kompletny zestaw: tadowarke (zasilacz) i kabel
zasilajacy.

Swiadczenie ushig catodobowej (24h) teleopieki dla uzytkownikéw opasek, utrzymywanie
telecentrum w gotowosci w okresie obowigzywania umowy poprzez zatrudnienie odpowiedniej
ilosci ratownikéw medycznych zapewniajace gwarancje $wiadczenia ushugi w trybie 24/7/365.
Centrum powinno byé wyposazone w technologie informacyjno- komunikacyjne pozwalajace
na monitorowanie zgloszei SOS przychodzacych od podopiecznych, automatyczng
identyfikacje osoby wzywajacej pomocy, kontakt glosowy i przyzywania natychmiastowej
pomocy po otrzymaniu sygnahu.

Swiadczenie ustugi zgodnie z morma ISO/IEC 27017:2015 oraz ISO/IEC 27001:2013
(fakultatywne, dodatkowo oceniane w ramach kryteriow oceny ofert). Na potwierdzenie
spetniania wyzej wymienionego warunku do oferty nalezy dolaczy¢ certyfikaty wydane przez
jednostke certyfikujacg posiadajaca akredytacje w tym zakresie.

Przeszkolenie uzytkownikéw opasek oraz pracownikéw wskazanych przez Zamawiajacego z
zakresu obstugi urzadzenia oraz zasad $wiadczenia ustugi.

Zamawiajacy wymaga, by Wrykonawca wskazal producenta oraz model wymaganych
przedmiotéw. Bledne wskazanie producenta lub modelu wymaganych produktéw lub
wskazanie produktu, ktéry nie spelnia minimalnych wymogéw okreslonych w zapytaniu
ofertowym spowoduje odrzucenie oferty w catosci.

Zapewnienie dzialajacego sprzetu, opieki gwarancyjnej dostarczonego sprzgtu oraz wsparcia
technicznego przez caty okres obowiazywania umowy.

Wykonanie testu tgcznosci urzadzenia przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi teleopieki dla
danego uzytkownika opaski.

Zapewnienie catodobowych dyzuréw konsultantéw spelniajacych wymogi okreslone w
Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,, Korpus Wsparcia Senioréw” na rok
2022, 4. ratownik medyczny opiekun medyczny, pielegniarka. Zamawiajagcy wymaga
zatrudnienia przez Wykonawce w sposdb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 1. - Kodeks pracy: Dz. U. z 2020r. poz.1320 t;j: na podstawie umowy o prac¢ osob
wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zaméwienia, o ktérych mowa w

zdaniu powyzej.



k. Do obstugi teleopieki wymagana jest obecno$é: przynajmniej 2 ratownikéw medycznych na 1
zmianie, przez 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobg. Osoby zatrudnione na tych stanowiskach
musza posiadaé kwalifikacje zgodne z ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Pafstwowym
Ratownictwie Medycznym (Dz. U. 2021 poz. 2053).

1. Zapewnienie bezposredniego, statego kontaktu przez wyznaczonego przedstawiciela
centrum monitoringu(koordynatora) z wyznaczonymi pracownikami Miejsko
Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Skale w celu biezacej
wspolpracy we wszelkich sprawach dotyczacych zakupionego sprzetu oraz wdrazanej i
$wiadczonej ustugi catodobowego monitoringu

3. Przedstawienie Zamawiajagcemu raportu o ilosci i rodzaju podjetych dziatan oraz ilosci

wywolanych sygnatéw za pomoca ,,przycisku SOS” w calym okresie obowigzywania umowy.

V.  Termin realizacji:
- dostawa opasek w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy,
- $wiadczenie ustugi od dnia dostawy opasek do dnia 31 grudnia 2022 r.

VL. Kryterium wyboru:

O udzial w postepowaniu moga ubiegaé sie wykonawcy, ktorzy spetniaja nastgpujace warunki udzialu

w postgpowaniu:

- posiadanie przez wykonawce do$wiadczenia w realizacji dostaw opasek bezpieczefistwa wraz z
wykonywaniem ushig obstugi (abonamentu teleopieki) opasek bezpieczefistwa, tj. zrealizowat w
okresie ostatnich 3 lat przed terminem sktadania ofert min. 3 ustugi dla minimum 3 zamawiajacych
obejmujace kazda z ustug: dostawy co najmniej 60 opasek wraz ze swiadczenie ushugi teleopieki przez
okres co najmniej roku.

- Wykonawca jest podmiotem wykonujacym dziatalnos¢ lecznicza, wpisanym do odpowiedniego
Rejestru. Jako potwierdzenie zaoferowania funkcjonalnosci, nalezy dotaezy¢ do oferty aktualny
wydruk z Rejestru https://rpwdl.csioz.gov.pl/

- Wykonawca dysponuje co najmniej o$mioma ratownikami medycznymi skierowanymi przez
wykonawce do realizacji zaméwienia posiadajacymi kwalifikacje zgodne z ustawa z dnia 8 wrzesnia

2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

Wykonawca winien ztozy¢ w ramach oferty:

1. wypehiony formularz ofertowy zgodny z wzorem stanowiacym zatacznik nr 1 do Zapytania,

2. referencje na potwierdzenie spetiania warunku udzialu w postgpowaniu oraz na potwierdzenie
posiadanego do$wiadczenia ocenianego w ramach kryteriéw oceny ofert,

3. karty katalogowe oferowanych urzadzen lub inne dokumenty na potwierdzenie posiadania przez
opaski wymagan opisanych przez Zamawiajacego w rozdziale IV punkt 2a powyzej; ,

4. deklaracja zgodnosci producenta potwierdzajgca.

5. certyfikaty ISO,

6. dokumenty potwierdzajace umocowanie osoby sktadajacej oferte.



VIIL

Opis kryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty:

1. Cena (maksymalne wynagrodzenie calkowiie): 50%

W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna punkty ofercie proporcjonalnie do wysokosci kwoty
catkowitego maksymalnego wynagrodzenia. Wykonawca moze otrzymaé w tym kryterium
maksymalnie: 50 pkt. Punktacja zostanie wyliczona wedtug wzoru:

(Oferta z najnizszg cena / Cena oferty badanej) x 50% x 100 = liczba punktow.

2. Doswiadczenie: S0 %
W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty ofercie, jezeli wykonawca wykonat
lub stale wykonuje przez ofert co najmniej roku ustuge catodobowej teleopieki wykraczajaca zakresem
ponad minimalny wymég Zamawiajacego, stanowigcy warunek udzialu w postgpowaniu przez okres
minimum 1 roku, potwierdzony referencjami.
Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty za wykonanie do 10 uslug ponad wymagane w ramach
warunku udzialu w postgpowaniu, a polegajace na zrealizowaniu w okresie ostatnich 3 lat przed
terminem skladania ofert ushug na rzecz odrgbnych zamawiajacych obejmujacych kazda z ustug dostawy
co najmniej 60 opasek kazda oraz $wiadczenie ustugi teleopieki przez okres co najmniej roku.
Wykonawca moze otrzymac w tym kryterium maksymalnie: 50 pkt.
Punktacja zostanie wyliczona wedlug zasady:

1) wykonanie 1-5 ushug: 15 pkt albo

2) wykonanie 6-10 ushag: 35 pkt

Miejsce i termin skladania ofert:

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ do dnia 25.05.2022 r. w

Miejsko Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Skale, ul. Szkolna 4, 32-043 Skala.
Elektronicznie na  adres: MGOPSwWSKALE lub na adres mailowy mgops@skala.pl.
(decyduje data wplywu do Osrodka). Oferty ztozone po terminie nie bgda rozpatrywane.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaZnienia zapytania ofertowego bez podania

przyczyn, na kazdym etapie postepowania, a takze do pozostawienia postepowania bez wyboru

oferty.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od zlozenia zaméwienia badz zmodyfikowania
jego wielkosci w przypadku wiekszej lub mniejszej ilosci zainteresowanych podopiecznych lub

braku destatecznych Srodkow na realizacje zaméwienia,

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng ofert¢, Zamawiajacy nie dopuszcza ofert czeSciowych i

wariantowych.



Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czeséci sktadowe, wydaja sie razaco niskie w stosunku
do przedmiotu zaméwienia lub budzg watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamOwienia zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w dokumentach zamdwienia lub
wynikajacymi z odrebnych przepis6w, zamawiajgcy zada od wykonawcy wyjasnien, w tym zlozenia
dowodéw w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich istotnych czesci sktadowych.

VIII. Osoba upowazniona do kontaktu:

Postgpowanie prowadzi i osobg uprawniong do kontaktéw ze strony Zamawiajacego jest:
Ewelina Krochmal, Kinga Kazior pracownik socjalny MGOPS w Skale, tel. 12 445 95 79 wew .4

IX. IX. Zalaczniki:
1. Formularz oferty

2. Oswiadczenie o spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu
3. Informacja RODO







